Kabel teleradioyayradys hyzmatlaryny etmegin

TERTIBI

I bap. Umumy diizginler

1. Su Kabel teleradioyayradys hyzmatlaryny etmegin tertibi
(mundan beylik-Tertip), “Aragatnasyk hakynda” Tiirkmenistanyn
Kanunynyn 8-nji we 37-nji maddalaryna, "Telewideniye we
radiogeplesikler hakynda" Tiirkmenistanyn Kanunynyn 9-njy, 14-niji,
19-njy, 24-nji, 48-nji maddalaryna hem-de “Hukuk namalary hakynda”
Tiirkmenistanyn Kanunynyn 15-nji we 44-nji maddalaryna, seyle hem
aragatnasyk ¢cygrynda Tiirkmenistanyn beyleki kadalasdyryjy hukuk
namalaryna layyklykda islenilip tayyarlanyldy we kabel
teleradioyayradys hyzmatlary etmegin sertlerini, Kabel
teleradioyayradys hyzmatlary etmek barada sertnamany (mundan beylak
— Sertnama) baglasmagyn tertibini we sertlerini, hyzmatlarynyn
nyrhlaryny hem-de edilen hyzmatlar {i¢in hasaplagyklary ge¢irmegin
kadalaryny diizgilinlesdiryar.

2. Su Tertip kabel teleradioyayradys hyzmatlaryny sertnamalayyn
esasda yerine yetiryan, eyeciligin gorniisine we pudaklayyn degisliligine
garamazdan dhli kabel teleradioyayradys hyzmatlaryny yerine yetiryan
operatorlar we teleradioyayradysyn hyzmatlaryndan peydalanyan fiziki
we yuridik sahslar (mundan beyldak-Abonent) ticin hokmanydyr.

3. Su Tertibin hereketi kabel teleradioyayradysyn asakda gorkezilen
hyzmatlarynyi amala agyrylmagyna degisli daldir:

1) dowlet dolandyrylysynyn, yurdun goranmagynyn, milli
howpsuzlygyn we hukuk tertibin zerurlyklary {i¢in, seyle hem icerki
oniimgilik we tehnologiya maksatlary ti¢in;

2) teleradioyaylyma bermegin, teleradioyayradysyn signallaryny
hususy kabul etmegin ya-da kopgiilikleyin habar beris serigdelerinin
beyleki onlimlerini peydalanmak arkaly girdeji almak bilen
baglanysykly bolmadyk sahsy zerurlyklar iigin.



4. Su Tertibint maksatlary ti¢in asakdaky esasy diisiinjeler ulanylyar:

1) kabel teleradioyayradys — kabel we yaylym-kabel torlary arkaly
teleradioyaylymlary yayratmak ulgamynyn tehniki serisdeleri we kabel
ulgamlaryny 6ziinde jemleyén aragatnasyk ulgamydyr. Kabel
teleradioyayradys kabel we yaylym-kabel torlary arkaly
teleradioyaylymlary yayratmak ulgamyndan elektrik aragatnasygynyn
beyleki ulgamlary bilen utgasdyrylan enjamlaryn (sol sanda antenlerii),
abonent ulgamlarynyn we kabel teleradioyayradys hyzmatlarynyn
abonentlere kabel teleradioyayradys hyzmatlaryny yerine yetirmek iigin
niyetlenen abonent enjamlarynyn tehnologiya ulgamy bolup duryar, ol
kabel teleradioyayradys hyzmatlarynyn abonentin teleradioyayradys
signallaryny kabul etmegi, seyle hem tehniki miimkingilikleriii bolan
yagdayynda, elektrik aragatnasygynyn habarlarynyn signallaryny kabul
etmek ti¢in niyetlenendir

2) kabel teleradioyayradys hyzmatlarynyn abonenti (mundan beyldk
- Abonent) — kabel teleradioyayradys hyzmatlarynyn edilmegi ii¢in
abonent belgisi ya-da layyklygynyn anyklanmagynyn 6zbolusly kody
boliinip berlen mahalynda seyle hyzmatlaryn edilmegi hakynda kabel
teleradioyayradys hyzmatlaryny yerine yetiryan operator tarapyndan
sertnama baglasylan kabel teleradioyayradys hyzmatlaryndan
peydalanyan fiziki ya-da yuridik sahs;

3) abonent boliijisi (paylayjy) — teleradioyayradys signalyn
energiyasynyn bir bolegini (optiki signaly) birndge ugurlara
gontikdirmegi tipjiin edyéan kabel teleradioyayradys ulgamynyn
diiziimindéki enjam;

4) abonent ulgamy — yasayys ya-da jemgyyetcilik binasynda
eyelenyian meydanyn ¢dklerinde bir abonente hyzmat edyan kabel
teleradioyayradys ulgamynyn diiziiminde tehniki serisdelerinin,
enjamlaryil we kabel ugurlarynyn jemi;

5) abonent ugry — kabel teleradioyayradys ulgamynyn diiziiminde
abonent bolijjisini ayyrmagyi we abonent ulgamynyn girmeginin
(abonent rozetkanyn) arasyndaky kabel ugry;

6) abonent rozetkasy — abonent enjamynyn abonent ulgamyna ya-da
abonent ugruna birlesdirilmegini iipjiin edyan kabel teleradioyayradys
ulgamynyn ¢ykysyndaky enjam;



7) abonent enjamy — abonent liniyalaryna birikdirilen we
abonentlerin peydalanmagynda duryan ya-da seyle maksatlar ti¢in
niyetlenen aragatnasyk liniyalary boyunca elektroaragatnasyk
signallaryny ibermek we (ya-da) kabul etmek ti¢in tehniki serisdeler;

8) abonent kabeli — abonent rozetkanyn ¢ykysynyn hem-de abonent
enjamynyn girisiniil arasyndaky koaksil kabeli;

9) nédsazlyk — kabel teleradioyayradys ulgamynyn nisazlygy (iri
nisazlygy) — adatdan dasary yagday sertlerinde adamlaryn denizdéki,
yerdiki, howadaky, dlem ginisliginddki howpsuzlygyna hem-de
goranmak, howpsuzlyk we hukuk tertibini goramak babatda
gayragoyulmasyz céreleriii gecirilmegine degisli dhli habarlara, seyle
hem uly awariyalar, betbagtcylyklar, epidemiyalar we beyleki oniinden
goriip, bilip bolmayan yagdaylarda (tebigy heldkcilikler, weyrancylyklar,
yangynlar, desgalarynl ya-da kommunikasiyalaryn hatardan ¢ykmagy,
elektrik ulgamlarynyn islemeginin togtadylmagy, ayratyn uly moc¢berde
ogurlyklar we beylekiler) kabel teleradioyayradys ulgamynyn
zayalanmagy ya-da hatardan ¢ykmagy, olaryn diizedilmegi tigin dinie bir
kabel teleradioyayradys hyzmatlaryny yerine yetiryan operator li¢cin dél-
de, beyleki guramalar tigin hem kop wagt hem-de serisdelerinini sarp
edilmegi talap edilyan yagday;

10) kabel teleradioyayradys ulgamynyn hereket edis (hyzmat edis)
zolagy — kabel teleradioyayradys ulgamynyn yerlesyan yerindéki ¢ak,
seyle hem, bu ¢idkdéki binalar we desgalar, olaryn ¢éklerinde
Abonentlere hyzmatlar amala agyrylyan aralyk;

11) ) kabel teleradioyayradys ulgamy (munban beylik - KTRYU) —
belli bir ¢dkde Abonentlere kabel teleradioyayradys hyzmatlaryny amala
asyrylmagyny iipjiin edydn we telewideniye, radiogeplesikler we beyleki
aragatnasyk habarlarynyn signallaryny kabul edyan we paylayan
ulgamlary hem-de dolandyryan guramalary — tehniki igleri 6ziinde
jemleyén elektroaragatnasyk ulgamy;

12) kabel teleradioyayradys operatory (mundan beyldk - Operator)
— kabel teleradioyayradysyn teleradiooniimleriniii toplumlaryny
(teleradiogeplesikleri) yaylyma bermek hem-de aralyk kabul ediji we
yayradyjy beket arkaly yaylyma bermek boyunca telekommunikasiya
aragatnasyk hyzmatlaryny bermége ygtyyarnama alan operatory;



13)acyk (kodlasdyrylmadyk) teleradiogeplesik (radiogeplesik) —
teleradiogeplesiklere (radiogeplesikleri) tomasa etmek (dinlemek)
Abonent tarapyndan gosmaca 6zgerdijiler (dekoderler, desifratorlar we
beyleki enjamlar) peydalanylmazdan standart enjamda amala

asyrylmagy;

14) KTRYU-da yayradys — teleradiogeplesiklerit,
radiogeplesiklerin hem-de elektrik aragatnasygynyn beyleki
serisdelerinini signallaryny kabul etmegi, sofira olary Abonent
tarapyndan geplesiklerin mazmunyny tiytgetmezden doly derejede
ozgerdilmegini hem-de gecirilmegini iipjiin etmek;

15)geplesikleri hususy kabul etmegin ulgamy — antenlerin, tehniki
serisdelerinin hem-de kabel ugurlarynyn jemlenmesidir, olar bir ya-da
birnige fiziki sahslara degisli bolup, teleradiogeplesiklerini alyp
gorkeziligin, radio esitdirilisiniii ya-da beyleki kopciilikleyin habar beris
serisdeleriniil oniimlerinin dine girdejileri almak bilen baglanysykly
bolmadyk sahsy zerurlyklary ii¢in signallary kabul etmek;

16) KTRYU-nda yayradys (esitdiris) — kabel telewideniyesi
ulgamynyn is tertibi, ol teleradiogeplesikleri, radiogeplesikleri we
elektrik aragatnasygynyn beyleki habarlarynyn signallaryny goniiden
goni studiyanyn enjamyndan kabul etmegi {ipjiin etmek, ol enjamlar alyp
gorkezyian edara degisli bolup, olary sofira Abonentlere geplesiklerin
mazmunyny iiytgetmezden doly mogberde 6zgertmegi we bolmegi
(gecirmegi) lipjiin etmek;

17) kabel teleradioyayradys hyzmaty — teleradiogeplesiklerin we
beyleki elektrik aragatnasygynyn habarlarynyi signallaryny yayradys
(esitdiris) boyunca aragatnasyk hyzmatlary, seyle hem kabel
teleradioyayradys boyunga Abonentlere edilyan gosmaca hyzmatlar.

5. "Telewideniye we radiogeplesikler hakynda" Tiirkmenistanyn
Kanunynyn 38-nji maddasyna layyklykda, Tiirkmenistanda ya-da onun
ayry-ayry yerlerinde adatdan dasary we (ya-da) harby yagday wagtynda
teleradioguramalaryn ayratyn is diizgiini bellenilip bilner, adatdan
dasary we (ya-da) harby yagday wagtynda yayradysy
diizgiinlesdirmegin ayratynlyklary Tiirkmenistanyn kanungylygy bilen
kesgitlenilyar. “Aragatnasyk hakynda” Tiirkmenistanyn Kanunynyn 40-
njy maddasyna layyklykda, Tiirkmenistanyii Ministrler Kabineti tebigy



betbagtcylyklarda, epidemiyalarda, epizootiyalarda we beyleki adatdan
dasary yagdaylarda aragatnasygy dolandyrmagy amala asyryar we edara
degisliligine we eyeciliginiii gorniisine garamazdan, islendik tehniki
serisdeleri we telekommunikasiya hem-de pogta aragatnasyk
ulgamlaryny peydalanmakda, seyle hem olaryii isini togtatmakda
artykmacg hukuga eyedir.

6. Operator ilatyn suwda, yer iistiinde, howada, kosmos ginisliginde
howp bilen baglanysykly dhli habarlara, seyle hem uly awariyalar,
helékgilikler, kopgiilikleyin keseller we tebigy betbagtcylyklar,
gayragoyulmasyz c¢éreleriii gecirilmegi bilen baglanysykly dowlet
dolandyrys, yurdy goramak, dowletin howpsuzlygy hem-de kanuny
tertibini iipjiin etmek bilen baglanysykly habarlara ilkinji derejeli
dhmiyet bermige bor¢ludyr.

7. KTRYU tarapyndan, sahsyyetifi, jemgyyetiii we dowletifi
bahbitlerine zyyan yetiryan jenayatgylykly maksatlar bilen peydalanylan
halatynda, ygtyyarly dowlet edaralary Tiirkmenistanyn kanungylygyna
layyklykda, bu ulgamyn peydalanylmagyny togtatmaga ya-da
caklendirmage haklydyr.

8. KTRYU-nda gorkezilyin we esitdirilyén teleradiogeplesiklerin
(radiogeplesikleri) mazmunyna olary tayyarlayan we goyberyan
ygtyyarly edaralar jogapkarg¢ilik ¢cekyarler. Aragatnasyk ulgamynyn
beyleki habarlarynyit mazmuny ti¢in sol habarlaryn awtorlary
jogapkargilik ¢ekyarler.

9. KTRYU-na gelip gowusyan teleradiogeplesiklerin
(radiogeplesiklerin) we elektrik aragatnasygy boyunca berilyan
habarlaryni signallaryna bildirilyédn tehniki talaplara layyk gelmegine
alyp gorkezyan guramalar we bu signallary sertnama esasynda
yaylymlar we hemra arkaly alyp esitdirilisi amala asyryan Operatorlar
jogapkargilik ¢ekyarler.

10. Operator hyzmatlary yerine yetiryan dowriinde Abonentler
bilen yiize ¢ykyan gatnasyklar dowlet dilinde amala asyrylyar.

IT bap. Hyzmatlary yerine yetirmegin sertleri



11. Kabel teleradioyayradys hyzmatlary dhli Abonentler ti¢in
Tiirkmenistanyn kanungylygynda g6z 6niinde tutulan yenillikler hasaba
alnyp, hyzmat etmegiit we hyzmatlar ii¢in toleglerinn birmenzes sertlerini
lipjiin etmek bilen amala asyrylyar.

12. Operator Abonentlere KTRYU esasy we gosmaca hyzmatlaryny
yerine yetiryir. Kabel teleradioyayradys hyzmatlaryfi sanawy KTRY U-
nyn tehniki miimkingilikleri, yer tisti we hemra yaylymlary arkaly hem-
de Abonentlerin zerurlyklary bilen signallary kabul etmegin esasynda
kesgitlenilyar.

13. Milli teleradiogeplesik we radio geplesiklerin hem-de Milli tele
we radio geplesiklerin hataryna degisli bolmadyk acyk
teleradioyayradys signallaryny yayradys kabel teleradioyayradys
hyzmatlarynyn esasyny diizyar.

14. Asakda gorkezilenler kabel teleradioyayradysyn gosmaca
hyzmatlary bolup duryar:

1) Abonentint enjamlarynyn ulgama birikdirilmeginin kadalarynyn
liytgedilmegi, gosmaga nokatlary gurnamak we birikdirmek;

2) abonent ugurlarynyn, abonent kabellerinifi, abonent ulgamynyn
calsyrylmagy, gurnalmagy hem-de birikdirilmegi, seyle hem olaryn
KTRYU-dan &giirilmegi we yene-de birikdirilmegi;

3) abonent ugurlarynyi, abonent ulgamynyi, abonent kabellerinin
we abonent enjamlarynyn sazlanmagy we tehniki hyzmaty.

15. Kabel teleradioyayradys hyzmatlary bermek bilen baglanysykly
enjamlarda abatlayys islerini gecirmek, ndsazlyklaryn 6niini almak ya-da
oniini alys carelerini gegirmek ticin asakdaky yagdaylar yiize ¢ykan
halatynda tehniki arakesmelere rugsat berilyar:

1) KTRYU-na birikdirilen elektrik ulgamyny# nésazlyklary yiize
cykanda;

2) KTRYU-nda teleradioyayradys signallarynyf gegirilmegi
togtadylanda;



3) KTRYU-nda ogurlyklaryii ya-da enjamlara zyyan yetirmelerifi
netijesinde ndsazlyklar yiize ¢ykanda;

4) tebigy helakeiliklerin we beyleki garasylmadyk ya-da adatdan
dasary yagdaylaryn netijesinde;

5) KTRYU-nyh enjamlarynyn awariyalarynda ya-da zyyan
yetmelerinde.

16. KTRYU-nyh enjamlarynda abatlayys isleri gecirmek ya-da
ndsazlyklaryn 6niini almak maksady bilen, Abonente habar bermezden
tehniki arakesmelere yol berilyir.

17. Operator Abonentin binasynda bar bolan abonent ulgamynyn,
rozetkalarynyn, kabelleriniii hem-de sertifikatlasdyrylan abonent
enjamlarynyn KTRYU birikdirilmegine garsylyk bildirméage hukugy
yokdur.

18. Tehniki miimkingiliklerint bolan yagdayynda hem-de baglasylan
sertnama layyklykda bir Abonentint abonent ulgamy birndge abonent
ugry arkaly abonent boliijinin birndge sahasyna birikdirilip bilner.

III bap. Hyzmatlary yerine yetirmek barada sertnamany
baglasmagyn tertibi we sertleri

19. Kabel teleradioyayradys hyzmatlary, Operator bilen Abonentin
arasynda baglasylan sertnama esasynda amala asyrylyar.

20. Kabel teleradioyayradys hyzmatlaryny etmek barada
sertnamany (su Tertibe gosundy) baglagsmak ii¢in sertnama baglagsmak
isleyén fiziki ya-da yuridik sahs Operatora yazmaca ya-da elektron
gorniisde arza beryar. Arza Operator tarapyndan hasaba alynyar hem-de
nobata goyulyar.

21. Arza, fiziki sahsyn yasayan yerine ya-da yuridik sahsyn
yerlesyan yerine hyzmat edyan Operatora berilyér. Arzany sol salgy
boyuncga yazgyda duran kamillik yasyna yeten masgala agzasy berip
biler.



22. Fiziki sahsyn sahsyyetini tassyklayan resminamasy ya-da
fiziki/yuridik sahsyn bu binada yasamaga ya-da ondan peydalanmaga
hukugyny tassyklayan resminamasyny gorkezen yagdayynda, Operator
sertnama baglasmak hakyndaky arzany hasaba alyar.

23. Arza berija hyzmatlary yerine yetirmek tlicin tehniki
miimkingiligi bolan halatynda, Operatoryn asakda gorkezilenlerden
basga yagdaylarda sertnama baglasmakdan yiiz dondermage hukugy
yokdur:

1) hyzmatlaryn yerine yetirilmegi dowletin howpsuzlygyna we
goranmak ukybyna, adamlaryn saglygyna ya-da howpsuzlygyna wehim
salanda;

2) fiziki, topografiki ya-da beyleki tebigy pasgelgilikler ya-da arza
berijinin jayynda tehniki miimkingiligin yoklugy sebapli, hyzmat etmek
miimkingiligi bolmadyk halatynda;

3) abonent ugrunyn, abonent ulgamynyn, abonent rozetkalarynyn
we abonent kabellerinit KTRY U-nyii taslamasynyii tehniki talaplaryny
berjay etmezden gurnalan halatynda.

24. Sertnama iki asyl nusgada diiziilyar we sahslar tarapyndan gol
cekilydr hem-de Operator tarapyndan hasaba alynyar. Sertnamanyi bir
nusgasy Operatorda, ikinji nusgasy bolsa Abonentde saklanylyar.

24. Birinji tapgyrda birikdirilyan ulgamyn ilkinji nobatdaky
sygymlylygyny we indiki tapgyrlarda gogsmaca sygymlylyklary
birikdirmeklik degisli tapgyryn tehniki sertlerinint doly durmusa
gecirilmeginden we su Tertip we kadalasdyryjy-tehniki resminamalar
bilen kesgitlenilen tertipde islerin we desgalaryn kabul edilmeginden son
amala asyrylyar.

25. Abonente kabel teleradioyayradysyn esasy we gosmaca
hyzmatlary sertnama we gosmaca ylalasyklar esasynda amala asyrylyar.
Sertnamanyn hereket edyidn mohleti hem-de ony uzaltmagyn sertleri
sertnamada gorkezilyar.

26. Sertnama ahli gosmagalar we liytgetmeler yazmaga gorniisde
taraplaryn gollary bilen tassyklanylyp, resmilesdirilyar.



27. Abonent kabel teleradioyayradys hyzmatlary babatynda su
Tertipde goz ontinde tutulan tertipde Abonent Operator bilen
sertnamalary baglasmaga haklydyr, sunda onuit KTRY U-nyii diirli
Operatorlarynyn ulgamlaryna birlesdirilmegi bu ulgamlarda
pasgelciliklerin yiize ¢ykmagyna getirmeli daldir

28. Haganda Operatorynl hukuklary basga bir Operatora berlen
halatynda, Abonent bilen ozal baglasylan sertnama yatyrylyar we su
Tertibe layyklykda tdze sertnama baglasylyar.

29. Abonent yasayan yeriniil salgysyny iiytgeden yagdayynda,
Abonentin arzasy esasynda onun bilen ozal baglasylan sertnama
yatyrylyp bilner we tize 6y salgysy boyunca Sertnama baglasylyar.

30. Operator Abonent tarapyndan Sertnamanyn sertleri yerine
yetirilmedik ya-da gownejay yerine yetirilmedik yagdayynda:

1) Abonente KTRYU hyzmatlarynyii mdgberlerini ¢iklendiryar;
2) Abonentiti abonent ugruny KTRYU-dan 6¢iiryar;
3) Abonent bilen sertnamany yatyryar;

4) zyyan yetirilen yagdayynda, Abonentden KTRYU yetirilen
zyyanyn 0wezini dolmagy talap edyar;

5) KTRYU-na birikyén teleradiodniimlerinifi toplumlaryny
(teleradiogeplesikleri) hem-de elektrik aragatnasygynyn beyleki
habarlarynyn signallarynyni berilmegi togtadylan yagdayynda hereket
edyéan signallaryn beyleki ¢cesmelerini peydalanyar, olar hem bolmadyk
yagdayynda KTRYU-ny# isini dasarky cesmelerden gelyén signallar
yola goyulyang¢a wagtlayynca togtadyar;

6) Tiurkmenistanyni kanungylygynda bellenen beyleki yagdaylarda
KTRYU hyzmatlaryny etmegi bes edyar.

IV bap. Operatoryi hukuklary we borg¢lary



31. "Aragatnasyk hakynda" Tiirkmenistanyn Kanunynyn 46-njy
maddasyna layyklykda Operator su asakdaky hukuklara eyedir:

1) "Aragatnasyk hakynda" Tiirkmenistanyn Kanunyna we
Tiirkmenistanyn beyleki kadalagdyryjy hukuk namalaryna layyklykda
kabel teleradioyayradys hyzmatlaryny amala asyrmaga;

2) kabel teleradioyayradys hyzmatlaryny meyillesdirmége we
Osdiirmage;

3) nyrhlary Tiirkmenistanyn kanungylygyna layyklykda bellemage;

4) "Aragatnasyk hakynda" Tiirkmenistanyn Kanunyna layyklykda
0z eyegiliginde ya-da peydalanmagynda duryan abonent ugurlaryny,
abonent ulgamyny, abonent kabellerini we abonent enjamlaryny
peydalanmagyn kadalaryny bozan Abonentlere kabel teleradioyayradys
hyzmatlarynyn sanawyny kemeltmége ya-da togtatmaga;

5) Turkmenistanyni kanungylygynda bellenilen tertipde berlen
aragatnasyk babatda kadalasdyryjy resminamalaryn talaplaryna layyk
gelyandigini tassyklayan resminamasy bolmasa, Abonentin ahyrky
enjamyny O¢lirmage;

6) kabel teleradioyayradys hyzmatlaryny Tiirkmenistanyn
kanungylygynda bellenilen tertipde bes etmége;

7) Tirkmenistanyn kanungylygynda we Su Tertipde we Sertnamada
gbz oniinde tutulan beyleki hukuklar

32. “Aragatnasyk hakynda” Tiirkmenistanyn Kanunynyn 47-nji
maddasyna layyklykda, Operator su asakdakylara bor¢ludyr:

1) bellenilen hil gorkezijileri we nyrhlar boyunga kabel
teleradioyayradys hyzmatlaryny etmaége;

2) Abonentlere kabel teleradioyayradys hyzmatlaryny etmek ii¢in
sertnama baglasmaga gerek bolan resminamalaryn sanawyny, seyle hem
olara edilydn hyzmatlar hakynda maglumat bermage;

3) Abonente edilyén kabel teleradioyayradys hyzmatlaryny
hasabyny yoretmage;



4) kabel teleradioyayradys boyunca edilen hyzmatlary hakyndaky
yazgylary olary saklamagyn Tiirkmenistanyn kanungylygynda bellenilen
mohletleri gegyédncd saklamaga we Tiirkmenistanyii kanungylygynda
bellenilen tertipde olar hakynda maglumat bermaége;

5) kabel teleradioyayradys ulgamlarynyn adatdan dasary
yvagdaydaky sertlerde islemige tayyarlygyny lipjiin etmége;

6) kabel teleradioyayradys ulgamlaryny hasaba alsy we
resminamalary yoretmage;

7) kabel teleradioyayradys hyzmatlary {icin Operator tarapyndan
bellenilydn nyrhlary olaryn girizilmegine azyndan yedi senenama giini
galyanca halka yetirmage;

8) Turkmenistanyn kanungylygynda g6z oniinde tutulan halatlarda
we tertipde Abonentlere kabel teleradioyayradys hyzmatlarynyn
sanawynyi kemeldilmeginin ya-da olaryn ahyrky enjamynyn
ocurilmeginin miimkindigi hakynda duydurys bermége;

9) kabel teleradioyayradys ulgamlaryndan we bu ulgamlar
tarapyndan berilyédn kabel teleradioyayradys hyzmatlaryndan rugsatsyz
peydalanylmagyna yol bermezlik ii¢in ¢ire gérmage;

10) maglumat howpsuzlygyna tésir edip biljek howplar (zyyanly
kod, wiruslar, diizgiin bozulmalar) aradan ayrylyanca, degisli kabel
teleradioyayradys ulgamynyn isini togtatmaga ya-da diizgilini bozan
Abonentint maglumat ulgamynda ygtyyarlygyny cidklendirmége;

11) Tiirkmenistanyni kanungylygyna layyklykda operatiw-agtarys
isini amala agyryan edaralar tarapyndan operatiw-agtarys cirelerini
gecirmek ti¢in kabel teleradioyayradys ulgamlarynda peydalanylyan
enjamlaryn oturdylmagyny we islemegini {ipjliin etmige. Operatiw-
agtarys carelerini gecirmekde kabel teleradioyayradys ulgamlarynda
oturtmak ti¢in peydalanylyan tehniki serisdelerin we enjamlaryn
diiziimini we sanyny saylamak operatiw-agtarys isini amala asyryan
edaralara degisli bolup duryar;

12) Tirkmenistanynl kanungylygynda bellenilen beyleki bor¢laryny
yerine yetirmage.



33. Operator Abonenti onun ilkinji talaby esasynda su Tertip bilen
tanysdyrmalydyr, seyle hem asakdaky maglumatlary tolegsiz bermelidir:

1) Operator barada maglumatlary (ady, telefon belgisi we pocta
salgysy, sorag-jogap we abatlayys — tehniki gulluklaryn telefon belgileri,
seyle hem olaryn yerlesyin yeri we is tertibi);

2) kabel teleradioyayradys hyzmatlarynyn nyrhlary, tolegleri
tolemegin tertibi, toleg sertleri we gorniisi.

V bap. Abonentin hukuklary we borg¢lary

34. “Aragatnasyk hakynda” Tiirkmenistanyn Kanunynyn 41-nji
maddasyna layyklykda Abonent su asakdakylara hukuklydyr:

1) 6z hukuklarynyn dowlet tarapyndan goralmagyna;

2) kabel teleradioyayradys hyzmatlaryny erkin peydalanmaga;
3) kabel teleradioyayradys hyzmatlarynyn howpsuz bolmagyna;
4) kabel teleradioyayradysyn operatoryny saylamaga;

5) kabel teleradioyayradys hyzmatlarynyn gorniisini we sanyny
saylamaga;

6) Operatordan kabel teleradioyayradys hyzmatlarynyn mazmuny,
hili we hyzmat edilis tertibi hakynda mugt maglumat almaga;

7) kabel teleradioyayradys hyzmatlaryny 6z wagtynda we yokary
hilli almaga;

8) Operatordan hodiirlan kabel teleradioyayradys hyzmatlary
hakynda maglumat almaga;

9) yazmaga arzasy esasynda Operatoryn kabel teleradioyayradys
hyzmatlarynyn ayry-ayry gorniislerini peydalanmagynyn
caklendirilmegine;



10) kabel teleradioyayradys hyzmatlaryndan boyun gacyran
mahalynda Operator tarapyndan 6ning¢a tdlenen pulunyn galan
mogberininl gaytarylyp berilmegine;

11) Sertnamada bellenilen tertipde kabel teleradioyayradys
hyzmatlaryndan boyun gagyrmaga;

12) buyrulan kabel teleradioyayradys hyzmatyndan boyun
gacyrylmagynyn miimkingiligi we tertibi hakynda maglumat almaga;

13) Operatordan peydalanan kabel teleradioyayradys hyzmatlary
gorkezilen cap edilen yazgylary almaga;

14) Operatoryn hukuga ters gelydn hereketleri barada yokarda
duryan edaralara ya-da kazyyete sikayat etmige;

15) Tirkmenistanynl kanungylygynda we Sertnamada goz ontinde
tutulan basga hukuklar.

35. "Aragatnasyk hakynda" Tiirkmenistanyn Kanunynyn 42-nji
maddasyna layyklykda Abonent su asakdakylara bor¢ludyr:

1) kabel teleradioyayradys hyzmatlaryny peydalanmagyn
kadalaryny berjay etmége;

2) bellenilen talaplara layyk gelyin resminamasy bolan ahyrky
enjamy peydalanmaga;

3) ahyrky enjamyn milli howpsuzlygyn, goranmagyn we hukuk
tertibinin bahbitlerine zeper yetiryan hukuga garsy gelyéin hereketleri
amala asyrmak ticin peydalanylmagyna yol bermezlige;

4) kabel teleradioyayradys ulgamlaryny ulanmagyi howpsuzlygyna,
kabel teleradioyayradys ulgamlarynyn bitewiiligine we 6zara hereketine,
kabel teleradioyayradys ulgamlarynyn habar howpsuzlygyna,
radioelektron serigdelerinin elektromagnit ylalasyjylygyna wehim salyp
biljek, seyle hem beyleki Abonentlere hyzmat edilende
cylsyrymlasdyryp ya-da pasgelgilik doredip biljek hereketlere yol
bermezlige;



5) ahyrky enjamlaryn we abonent liniyalarynyn ligiinji sahslar
tarapyndan peyda gormek maksady bilen peydalanylmagyna yol
bermezlige.

36. Abonent hyzmatlary li¢linji sahslara bermeklige ya-da gaytadan
satmaklyga haky yokdur.

VI bap. Kabel teleradioyayradys hyzmatlary iicin nyrhlar

37. Kabel teleradioyayradys hyzmatlary licin nyrhlar esasy we
gosmaca hyzmatlaryn nyrhlary esasynda kesgitlenilyér.

38. Kabel teleradioyayradysyn esasy hyzmatlaryna nyrhlar
Tiirkmenistanyn kanungylygyna layyklykda tassyklanylyar.

39. Kabel teleradioyayradysyn gosmaga hyzmatlaryna nyrhlar
olaryn amala asyrylmagyna sarp edilen ¢ykdajylary hasaplamak bilen
Tiirkmenistanyn kanungylygyna layyklykda bellenilyar.

40. Kabel teleradioyayradys hyzmatlarynyn nyrhlaryny
hasaplamagy su hyzmatlary yerine yetiryan Operator ya-da onun
ygtyyarlandyran wekili alyp baryar.

41. Kabel teleradioyayradys hyzmatlaryny tdlemegin gorniisi we
mohletleri, eger-de Tiirkmenistanyii kanun¢lygynda basgaca
bellenilmedik bolsa, Operator tarapyndan kesgitlenilyar we Operatoryn
Abonent bilen baglasan sertnamasynda gorkezilyar.

42. Hyzmatlary tolemek 6nilinden tolegleri gecirmek yoly bilen
amala asyrylyp bilner.

VII bap. Nigilelikleri bildirmegin we jedelleri ¢ozmegin tertibi



43. Abnonent we Operator sertnama ya-da onuil bilen baglanysykly
yize ¢ykyp biljek jedelleri 6zara geplesikleri gecirmek yoly bilen
cOozmége calysyarlar.

44. Eger Abonet we Operator 6zara ylalagyga gelip bilmedik
yagdayynda, jedeller kazyyet tertibinde ¢ozilyar.

45. Operatoryn sertnamadan gelip ¢ykyan bor¢laryny yerine
yetirmedik ya-da gownejay yerine yetirmedik yagdayynda, Abonent
Operatora 6z négileligini bildiryar.

46. Abonentin nagileligi yazmaca gorniisinde berilyar hem-de
Operator tarapyndan hasaba alynyar.

47. Operator tarapyndan négilelik hasaba alynandan 20 (yigrimi) is
giiniinin dowamynda Abonente gelnen netije barada yazmaca jogap
berilyér.

48. Abonent tarapyndan bildirilen négilelige berlen jogap bilen
Abonent kanagatlanmadyk (nédrazy bolan) halatynda, Abonentin
kazyyete yiiz tutmaga hukugy bardyr.

VIII bap. Taraplaryn jogapkirciligi

49. “Aragatnasyk hakynda” Tiirkmenistanyn Kanunynyn 50-nji
maddasyna layyklykda, Operatorlar we olaryn wezipeli isgarleri
"Aragatnasyk hakynda" Tiirkmenistanyn Kanunynyn we su Tertibin
talaplarynyn bozulmagyna yol berendikleri ti¢in Tiirkmenistanyn
kanungylygyna layyklykda jogapkarcilik ¢ekyarler.

Operator habarlary bermek ya-da kabul etmek boyunga
bor¢namalaryn yerine yetirilmezligi ya-da gdwnejay yerine
yetirilmezligi iigin, eger bor¢gnamalaryn seyle yerine yetirilmezligi ya-da
gownejay yerine yetirilmezligi kabel teleradioyayradys hyzmatlaryny
Abonentinl giindsi boyunga bolup gecse ya-da yenip gecip bolmajak
giiyjlin (yer titremeginin, suwui josmagynyn, harasadynn we basgalaryn)
tisiri netijesinde bolan bolsa, munun {licin jogapkarg¢ilik ¢cekmeyar.



Operator Abonent tarapyndan sertnamanyn sertleri, enjamlary
ulanmagyn kadalary bozulan halatynda, abonent ulgamynda
sertifikatlasdyrylmadyk enjam ulanylanda, seyle hem hyzmatlaryn télegi
wagtynda tolenmedik halatynda kemgcilikler diizedilyanga, aragatnasyk
ulgamyndan peydalanyp bilmegini togtatmaga haklydyr,
Tiirkmenistanyn kanungylygynda gz 6niinde tutulan kabel
teletadioyayradys hyzmatlaryny peydalanyjy tarapyndan Operatoryn
yitgilerinin we enjama zeper yetmegi ya-da bos durmagy zerarly
Operatora yetirilen zyyanyn déwezinin dolunan halatlary muna degisli
déldir.

Operator yenip gec¢ip bolmajak giiyjiin (yer titremeginin, suwun
josmagynyn, harasadyn we basgalaryn) tisiri netijesinde, seyle hem,
Operatorlaryn peydalanyan liniyalary we stansiya desgalarynyn
ogurlanan ya-da olara ii¢iinji taraplaryn giindsi bilen zeper yetirilen
halatynda ya-da Tiirkmenistanyn kanungylygynda g6z oniiinde tutulan
yagdaylarda peydalanyjynyn giindsi boyunca borglaryi yerine
yetirilmezligi ya-da gownejay yerine yetirilmezligi ticin Abonentini
ontinde jogapkérgilik cekmeyar.

Operatorlar 6z ulgamlary arkaly berilydn habaryi mazmuny li¢in
jogapkarcilik cekmeyarler.

Seyle hem, Operator kabel teleradioyayradys hyzmatlarynyn hiline
we KTRYU-da hyzmatlary berjay etmegiit mohletlerinifi yerine
yetirilmegine, hyzmatlaryn hili barada nddogry maglumatlaryn
berilmegine hem-de su Tertibin talaplarynyn yerine yetirilmegine hem-
de Abonent bilen baglasylan sertnamanyn sertlerininn doly berjay
edilmegine jogapkirg¢ilik cekyar.

Operator kabel teleradioyayradys hyzmatlarynyn hilinin peselmegi,
abonent ugrunyn, abonet ulgamynyn we abonent rozetkalarynyn
nisazlyklary bilen baglanysykly bolan yagdaylary {i¢in jogapkér¢ilik
cekmeyar.

50. "Aragatnagyk hakynda" Tiirkmenistanyin Kanunynyn 51-nji
maddasyna layyklykda Abonent su asakdakylara jogapkardir:

1) Abonentler “Aragatnasyk hakynda” Tirkmenistanyn
Kanunynyni we su Tertibin talaplarynyn bozulmagyna yol berendikleri
ticin Tiirkmenistanyn kanungylygyna layyklykda jogapkarcilik ¢ekyarler;



2) Abonentin giindsi bilen teleradioyayradys ulgamyna zeper yeten
halatynda Operatoryn zeper yetmeleri diizetmek ti¢in, seyle hem onia bu
zeper zerarly yetirilen beyleki yitgiler (sol sanda alynmadyk girdeji)
ticin dhli ¢ykdajylar Abonentini listiine yiiklenilyar.

51. Kabel teleradioyayradys hyzmatlarynyi hili peselende, su
Tertibin hem-de baglasylan sertnamanyn sertlerinin yerine
yetirilmeyandigi ya-da gownejay yerine yetirilmeyéandigi tigin Abonent
Operatordan su asakdakylary talap edip biler:

1) ndsazlyklary tolegsiz aradan ayyrmagy;

2) kabel teleradioyayradys hyzmatlary barada sertnamany
yatyrmagy.

52. Abonent kemgilikler barada habar gelip gowsandan son, bir
ayyn dowamynda kemegilikleri aradan ayyrmadyk yagdayynda, Operator
bir taraplayyn tertipde sertnamany yatyrmaga haklydyr. Sunda, Abonent
Sertnama yatyrylan senesine ¢enli edilen hyzmatlaryn télegini doly
mocberde tolemelidir seyle hem, sol ndsaz abonent enjamy
peydalanylmagy netijesinde Operatoryn ¢eken dhli ¢ykdajylarynyn
owezini dolmalydyr.

53. KTRYU-nyn enjamlarynyn zayalanylmagy, abonent
enjamlaryny jenayat¢ylykly maksatlar ti¢in peydalanylan yagdayynda
hem-de Operatoryn eyegilik hukuklarynyn bozulandygy iicin
Tiirkmenistanyn kanungylygynda goz oniinde tutulan tertipde we
esaslarda gilindkér adamlar jogapkargilik ¢ekyarler.

54. Abonent bilen bile yasayan adamlar we kdmillik ukyby bolan
adamlar Sertnama boyunca bor¢gnamalaryn bozulandygy {i¢in bilelikde
jogapkargilik ¢ekyarler.

55. Abonent, eger-de zyyan yetirmek hereketi 6niini alyp bolmajak
giiyclerin ya-da adatdan dasary hasiyetli yagdaylaryn, liglinji sahslaryn
hereketlerinin tisiri bilen, seyle hem Operatoryin sertnamalayyn
bor¢namalaryny bozandygy sebapli yiize ¢ykandygy subut edilen
yagdayynda, Operatora yetirilen zyyan licin jogapkarg¢ilik gekmekden
bosadylyar.

Kabel teleradioyayradys hyzmatlaryny etmegin Tertibine gosundy



KABEL TELERADIOYAYRADYS HYZMATLARYNY ETMEK
BARADA

SERTNAMA Ne

« » 2019 y.Asgabat sdheri

Tertipnamasy esasynda hereket edyéan,

direktor

mundan beyldk “Operator” diylip

atlandyrylyan bir tarapdan we

mundan beyldk “Abonent” diylip
atlandyrylyan

(fiziki ya-da yuridik sahsyn doly ady)

beyleki tarapdan, bilelikde “Taraplar” diylip atlandyrylyanlar, su
Kabel teleradioyayradys hyzmatlaryny etmek barada sertnamany
(mundan beyldk - Sertnama) asakdakylar barada baglasdylar:

1. Sertnamanyn mazmuny

1) "Operator” “Abonente kabel teleradioyayradysyn esasy we
gosmaca hyzmatlaryny yerine yetiryar, Abonent bolsa bu hyzmatlaryn
tolegini 6z wagtynda toleyar.

2) Dowlet teleradiogeplesikler, agyk teleradiogeplesikler, umumy
tirkmen dowlet teleradiogeplesikler ulgamyna degisli we degisli
bolmadyk yaylymlaryn signallaryny yayradys (esitdiris) kabel
teleradioyayradysyn esasy hyzmaty bolup duryar.

Kabel teleradioyayradysyn gosmaca hyzmatlaryna asakdakylar
degislidir:



1) abonent enjamynyn gosmaca nokatlaryny birikdirmek;

2) abonent ugruna, abonent ulgamyna, abonent kabellerine we
abonent enjamlaryna tehniki hyzmat etmek we olary sazlamak.

3. “Abonenti” ulgama birikdirmek isleri su Sertnama
baglasylandan hem-de “Operatora” hereket edyan nyrhlara layyklykda,
toleg gecirilenden sont amala asyrylyar.

2.Taraplaryn hukuklary we borg¢lary

4. “Operator” sulara hukuklydyr:

1)“Sahsy durmus barada maglumat we ony goramak hakynda”
Tiirkmenistanyn Kanuny we Tirkmenistanyn gayry kadalasdyryjy
hukuk namalary bilen bellenilen tertipde sahsy maglumatlary
yygnamaga we islip tayyarlamaga.

2) “Abonente” duydurmazdan 1 (bir) ayyit dowamynda, is
giinlerinde bolsa 6 (alty) sagatdan artyk bolmadyk mohletde abatlayys
we dlizedis i1slerini gegirmek tlicin kabel teleradioyayradys hyzmatlaryny
doly ya-da bolekleyin togtatmaga;

3) “Abonentinn” abonent télegi boyunga bergileri bolan
yagdayynda, ony doly toleyancd, “Abonentden” Ulgamyn isindéki
ndsazlyklary aradan ayyrmak baradaky arzany kanagatlandyrmazlyga;

4) eger-de su Sertnama layyklykda, “Abonentin” 1 (bir) aydan
artyk mohletin dowamynda “Operatora” bergisini tolemedik halatynda,
“Abonente” oniinden duydurmazdan hyzmatlary togtatmaga. Emele
gelen bergi doly tolenenden hem-de “Abonentden” gaytadan Ulgama
catylandygy ti¢in hereket edyan nyrhlar boyunga tolegleri alanyndan
sonra, “Operator” “Abonenti” gaytadan ulgama birikdiryar;

5) “Abonent” kabel teleradioyayradys, kabel we yaylym-kabel
torlary arkaly teleradioyaylymlary yayratmak ulgamyny peydalanmagyn



kadalaryny bozan, enjamy zayalan ya-da sertifikatlasdyrylmadyk, néasaz,
seyle hem, calt yrgyldyly signallary doredyén abzallary, enjamlary
peydalanan, abonent enjamlaryny jenayatcylykly maksatlar {icin ulanan
we “Operatoryn” emlak hukuklaryny bozan halatynda, sol kemgilikleri
we diizglin bozulmalar aradan ayrylyanca hyzmatlary yerine yetirmegi
togtatmaga;

6) “Operator” asakdaky yagdaylarda Sertnamany birtaraplayyn
yatyrmaga:

a) “Abonent” tarapyndan kabel teleradioyayradys kabel we
yaylym-kabel torlary arkaly teleradioyaylymlary yayratmak ulgamynyn
enjamlarynyn hatardan ¢cykmagyna ya-da teleradioyaylymlaryn
parametrlerinin yaramazlagmagyna getiren hereketleri eden yagdayynda;

b) yzygiderli 3 (li¢) ayyn dowamynda kabel teleradioyayradys
hyzmatlaryndan peydalanmadyk halatynda.

7) Tirkmenistanyn kanungylygynda goz oiilinde tutulan beyleki
hukuklara eyedir.

5.“Operator” sulara bor¢lanyar:

1) bellenilen hil gorkezijileri we nyrhlar boyunca KTRYU
hyzmatlaryny etmége;

2) KTRYU hyzmatlaryny “Abonente” sertnama baglasmak iicin
gerek bolan, seyle hem olarynl edydn KTRYU hyzmatlary hakynda
gutarnykly maglumat bermige;

3) KTRYU hyzmatlaryny “Abonente” edilyén telekommunikasiya
aragatnasyk hyzmatlarynyn hasabyny yoretmage;

4) KTRYU edilen hyzmatlary hakyndaky yazgylary olary
saklamagyn Tirkmenistanyn kanungylygynda bellenilen mohletleri
gecyancd saklamaga we Tlrkmenistanyn kanungylygynda bellenilen
tertipde olar hakynda maglumat bermaége;



5) KTRY ulgamlarynyn adatdan dasary yagdaydaky sertlerde
islemége tayyarlygyny iipjliin etméage;

6) KTRY ulgamlary we olaryii basga telekommunikasiya
ulgamlar bilen 6zara gatnasygy hakynda hasaba alsy we resminamalary
yoretmage;

7) KTRYU hyzmatlary iigin telekommunikasiya aragatnasyk
operatorynyn 0zi tarapyndan bellenilyin nyrhlary olaryn girizilmegine
azyndan 7 (yedi) senenama giini galyanga halka yetirmage;

8) boliinip berlen belgileyis resursynyn atlarda peydalanylmagyny
ipjiin etmage;

9) Tiirkmenistanyn kanungylygynda goz oiilinde tutulan halatlarda
we tertipde “Abonente” telekommunikasiya aragatnasyk hyzmatlarynyn
sanawynyi kemeldilmeginin ya-da olaryn ahyrky enjamynyn
ocurilmeginin miimkindigi hakynda duydurys bermége;

10)KTRY ulgamlaryndan we bu ulgamlar tarapyndan berily4n
maglumatlardan rugsatsyz paydalanylmagyna yol bermezlik ii¢in ¢ére
gormage;

11) maglumat howpsuzlygyna tésir edip biljek howplar (zyyanly
kod, wiruslar, diizgiin bozulmalar) aradan ayrylyanca, degisli
aragatnasyk ulgamynyn i1sini togtatmaga ya-da diizgiini bozan
peydalanyjynyn maglumat ulgamynda ygtyyarlygyny cidklendirmége;

12) maglumat tehnikalaryny (tehnologiyalary) peydalanmak
arkaly amala agyrylyan kiberjenayatcylygyn garsysyna gecirilyén islere
yardam bermaége;

13) “Abonente” sertnama esasynda su Tertibini sertlerini berjay
etmek bilen kabel teleradioyayradys hyzmatlaryny yerine yetirmage;

14) Taraplaryni ylalasan mohletlerine layyklykda abonent ugruny
kabel teleradioyayradys kabel we yaylym-kabel torlary arkaly
teleradioyaylymlary yayratmak ulgamyna birikdirmége;



15) kabel teleradioyayradys yaylymlary {icin tehniki serisdelerinin
bokdengsiz we yokary hilli islemegini {ipjiin etmége;

16) kabel teleradioyayradys hyzmatlary ti¢in nyrhlar
liytgemezinden ozal 7 (yedi) senenama giiniin dowamynda bu barada
“Abonente” habar bermage;

17) “Abonentden” KTRYU-nyi hyzmaty babatda arza gelip
gowsan halatynda, bir gije giindizden gija galman KTRYU-daky
ndsazlyklary diizetmage;

18) “Abonente” KTRYU-da yiize ¢ykan awariyalar (iri
ndsazlyklar) we olary diizetmegin ¢aklanylyan mohletleri barada habar
bermige;

19) “Abonente” kabel teleradioyayradys hyzmatlary ii¢in nyrhlara
tiytgetmeler girizilmegine 7 (yedi) senenama giin 6nitinden bu barada
habar bermége, seyle hem abonent ulgamyndan 6¢iirilmegine 3 (lig)
senanama giin 6nitinden bu barada meyillesdirilyandigini habar bermaége;

20) hereket edyan sertnamalaryn, arza sikayatlary hasaba alynyan
kitaplarynn we tekliplerinn hasaba alynmagyny we saklanylmagyny tipjiin
etmadge hem-de “Abonentlerin” ilkinji talaby boyunca olara bermage;

21) hereket edydan Nurhnama layyklykda, Abonente degisli bolan
enjamy KTRYU-na birikdirmek boyunca hyzmatlary yerine yetirméage;

22) ulgamda hasaplasyk tlicin kopderejeli (yokary derejeli)
goraglylygy bolan (porollar bilen) gorag programmasy bilen iipjiin
etmage;

23) “Abonentlere” KTRYU hyzmatlary barada doly we anyk
maglumatlary bermek hem-de hyzmatlar babatyndaky meseleler
boyunca maglumat bermek;

24) KTRYU hyzmatlarynyh kemgiliklerini diizetmek boyunca
careleri gormage;
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25) “Operatoryn’” KTRYU hyzmatlarynyti edilmegini iipjiin edyin
isgdrleri, KTRYU-na girmekligit syrlaryny, parollaryny we &hli gulluk
maglumatlaryny gizlin saklamaklyga, seyle hem Tiirkmenistanyn
kanungylygynda goz oniinde tutulan yagdaylardan basga yagdaylarda
“Abonentin” islendik sahsy maglumatlaryny ayan etmezlige;

26) “Maglumat we ony goramak hakynda” Tiirkmenistanym
Kanunyna layyklykda, Maglumata eyelik ediji, maglumat ulgamynyn
“Operatory” Tlrkmenistanyni kanungylygynda bellenilen halatlarda
sulary tipjiin etmage bor¢ludyrlar:

a) maglumata rugsatsyz aralagylmagynyn we onun maglumata
rugsada hukugy bolmadyk sahslara ge¢irilmeginin 6niini almak;

b) maglumata rugsatsyz aralagylan halatlaryny 6z wagtynda yiize
cykarmak;

¢) maglumata rugsadyi tertibiniii bozulan halatlarynda yaramaz
netijeleriin bolmagynyn miimkinligi barada duydurmak;

d) maglumaty gaytadan isleyan tehniki serisdelerin is
hereketlerinin bozulmagyna getirip biljek tésir etmelere yol bermezlik;

e) rugsatsyz aralagsylmagyn netijesinde tliytgedilen ya-da yok
edilen maglumatyn dessine dikeldilmegine miimkingilik doretmek;

4) maglumatyn goraglylyk derejesinin tipjiingiligine hemiselik
gozegeiligi amala agyrmak.

f) sahsy maglumatlara bikanun rugsadyn oniini almak;

g) eger sahsy maglumatlara bikanun rugsadyn 611 alnyp
bilinmedik bolsa, seyle bikanun rugsadyn hakyky yagdaylaryny 6z
wagtynda yiize ¢ykarmak;

27) wezipelerini yerine yetirmek ii¢in zerur we yeterlik bolan
sahsy maglumatlaryn sanawyny tassyklamaga;

28) Tirkmenistanyn kanungylygyna layyklykda sahsy



maglumatlary goramak ii¢in zerur ¢dreleri, sol sanda hukuk,
guramagylyk we tehniki ¢éireleri gorméage we berjay etmage.

29) “Abonentin” yiiztutmasy boyunga ona degisli islendik sahsy
maglumaty 1 (bir) is giiniinit dowamynda “Abonente”’bermége;

30) sahsy maglumatlar we olary goramak hakynda
Tirkmenistanyn kanungylygyny berjay etmage;

31) sahsy maglumatlary yygnamagyn we islap tayyarlamagyn
maksatlaryna yetilen, seyle hem “Sahsy durmus barada maglumat we
ony goramak hakynda" Tiirkmenistanyn Kanuny we Tiirkmenistanyn
gayry kadalasdyryjy hukuk namalary bilen bellenilen gayry halatlarda
bu maglumatlary yok etmek boyunca c¢areleri gormage;

32) Tirkmenistanyii kanungylygynda g6z o6niinde tutulan
halatlarda sahsy maglumatlary yygnamaga we isldp tayyarlamaga
“Abonentii” razylygynyil alnanlygy barada subutnamalary bermége.

“Abonentiit” sahsy maglumatlaryny yygnamaga we islédp
tayyarlamaga onun razylygynyn alnanlygyna subutnama bermaige,
hemmelere elyeter bolan sahsy maglumatlar yygnalan we islenip
tayyarlanan halatlarynda bolsa yygnalyan we islenip tayyarlanyan sahsy
maglumatlaryin hemmelere elyeter bolan sahsy maglumatlar bolup
duryanlygyny subut etméage;

33) yliztutmanyn alnan giintinden bir 1§ giinlinden gegmeyan
mohletin dowamynda subyekte maglumaty bermekden yiiz donderilen
halatynda delillendirilen jogap bermige;

34) “Abonentin”’sahsy maglumatlarynyn barlygy barada
maglumaty ona bermage we olar bilen tanysmaga miimkingilik
doretmage;

35) eger “Abonentin”’sahsy maglumatlary doly dél, konelen,
hakyky dil bolsa ya-da olary yygnamagyn we islip tayyarlamagyn
maksatlary ii¢in zerur bolmasa, “Abonentii” talaby boyunca sol
maglumatlary anyklamaga, gabamaga ya-da yok etmige;



36) “Abonentin” hukugyny goramak boyunca ¢éreleri gérmage;
37) 1 (bir) is giiniinin dowamynda:

a) degisli resminamalar esasynda hakykylygy tassyklanyan sahsy
maglumatlary anyklamaga ya-da anyklamak miimkin bolmasa, olary yok
etmage;

b) sahsy maglumatlary yygnamagyn we islip tayyarlamagyn
sertleriniii bozulanlygy barada maglumat bolan halatynda subyekte
degisli sahsy maglumatlary gabamaga;

38) Tiirkmenistanyn kanungylygynda bellenilen beyleki
bor¢laryny yerine yetirmége.

“Abonent” su asakdakyklara hukuklydyr:

1) sertnama layyklykda KTRYU hyzmatlaryndan peydalanmaga;

2) KTRYU hyzmatlarynyti alynyan sanawyny iiytgetmek boyunca
“Operatora” teklipleri bermage;

3) KTRYU hyzmatlaryndan yiiz dondermige we ozal yerine
yetirilen hyzmatlar ti¢in “Operatora” tolegleri ge¢irip sertnamany
yatyrmaga;

4) “Operator” bilen sertnama layyklykda ya-da 6zbasdak
(KTRYU-da tehniki talaplary berjay etmek bilen) 6z binasynda abonent
ugruny, abonent ulgamyny gurnamaga, soiira KTRYU-ny# abonent
ugruna birikdirmek barada “Operatora” arza bermége;

5) “Operatoryii” is tertibi, edilyén hyzmatlar toplumy we s.m.
maglumatlary talap edip almaga;

6) “Operatora” yazmaca arza bilen yilizlenip hyzmatlaryn
sanawyny uytgetmage;

7) “Operatora” 6ziinin islegleri barada yazmaca arza bermek ya-da



“Operatoryn” programmalayyn serisdeleri (BILLING) arkaly saylap
alnan Nyrh meyilnamasyny tiytgetmage;

8)senenama yylynynt dowamynda, 3 (ii¢) aydan artyk bolmadyk
mohlet ticin hyzmatlaryn alynmagyny wagtlayyn saklamaga. Seyle
yagdayda “Abonent” serwisiii wagtlayyn togtadylan dowriinde dhli bar
bolan bergilerini lizmeklige we 6ziinini serwisi wagtlayyn togtatmak
islegleri barada 5 (bas) is glin 6niinden “Operatora” yazmaga habar
bermeklige bor¢ludyr. Sol dowiir iigin “Abonentden” toleg alynmayar;

9) “Operatorda” bar bolan 6z sahsy maglumatlary bilen tanysmaga,
seyle hem sulary 6zlinde saklayan maglumatlary almaga;

a) sahsy maglumatlary yygnamagyn we islap tayyarlamagyn
hakyky yagdayynyn, maksadynyi, cesmelerinifi, usullarynyn
tassyklanmagyny;

b) sahsy maglumatlaryni sanawyny;

¢) sahsy maglumatlary islap tayyarlamagyn mohletlerini, sol sanda
olary saklamagyn mohletlerini;

10) degisli resminamalar bilen tassyklanyan esaslar bar bolanda 6z
sahsy maglumatlarynyn anyklanmagyny talap etmage;

11) 6z sahsy maglumatlaryny yygnamagyn we islédp
tayyarlamagyn sertlerinin bozulanlygy barada maglumaty bolan
halatynda “Operatordan” gabalmagyny talap etmaége;

12) 0z sahsy maglumatlary Tirkmenistanyn kanungylygy bozulyp
yygnalanda we islenip tayyarlananda, seyle hem “Sahsy durmus barada
maglumat we ony goramak hakynda” Tiirkmenistanyn Kanuny we
Tirkmenistanyn gayry kadalasdyryjy hukuk namalary bilen géz 6niinde
tutulan gayry halatlarda sol maglumatlaryn yok edilmegini
“Operatordan”, seyle hem ti¢giinji sahsdan talap etmage;

13) eger 0z sahsy maglumatlary doly dal, konelen, hakyky dél
bolsa ya-da olary yygnamagyn we isldp tayyarlamagyn maksatlary ti¢in
zerur bolmasa, sol maglumatlaryn anyklanylmagyny, gabalmagyny ya-



da yok edilmegini “Operatordan”, seyle hem li¢iinji sahsdan talap
etmage;

14) sahsy maglumatlaryny yygnamaga, isldp tayyarlamaga
razylygyny yzyna almaga;

15) 6z sahsy maglumatlaryny hemmelere elyeter bolan ¢esmelerde
yayratmaga Operatora razylygyny bermige (bermezlige);

16) 6z hukuklaryny we kanuny bahbitlerini goramaga, sol sanda
maddy we ahlak taydan zyyanyn 6wezinin dolunmagyna;

17) Tirkmenistanyni kanungylygynda g6z oniinde tutulan beyleki
hukuklara eyedir.

“Abonent” sulara bor¢lanyar:

1) KTRY U-nyii “Abonent” ugruna 6zbasdak birikmegi
goybermezlige, KTRY U-dan peydalanmagyn kadalaryny berjay etmége
hem-de ulgama zyyan yetirmezlige;

2) abonent ugruny, abonent ulgamyny, abonent rozetkalaryny,
abonent kabellerini abat derejede saklamaga, ndsaz we
sertifikatlasdyrylmadyk abonent enjamlaryny peydalanmazlyga, abonent
enjamlaryny peydalanmak boyunga goziikdirmeleri berjay etmége;

3) sertnamada bellenilen mohletlerde kabel teleradioyayradys
hyzmatlary ti¢in tolegleri ge¢irmége, hyzmatlaryn tolegleri babatynda
bergilerini bellenilen mohletlerde iizendigi barada toleg
resminamalaryny gorkezmek bilen “Operatora” habar bermége;

4) zerur bolan halatynda “Operatoryn” isgéarleri bilen, olar suratly,
mohiir bilen berkidilen sahadatnamalaryny gorkezenlerinde, abatlayys,
Olceg we diizedis islerini gecirmek {i¢in abonent ugurlaryna, abonent
ulgamyna we abonent rozetkalaryna baryp gormegi lipjliin etmage;

5) zerur bolan halatynda “Operatora” KTRYU-dan



peydalanmakda dowamly arakesmelerin bolandygy barada, tolegler
boyunga miimkin bolan bergiler bilen baglylykda ulgamdan
Oclirilmeginin 6iiiini almak maksady bilen bu barada habar bermége;

6) onuii talaby boyuncga “Operatora” peydalanylyan abonent
enjamlarynyn gorniisi baradaky maglumatlary bermige;

7) “Operatoryn” hyzmatlaryndan peydalanyp baslamazdan 61
Sertnamada beyan edilen diizgiinler bilen tanysmaga we olary berk
berjay etmage;

8) “Operator” tarapyndan edilen hyzmatlar licin wagtly wagtynda
tolegleri tolemage;

9) 6z1 baradaky maglumatlaryn tiytgdn yagdayynda 10 (on)
senenama giiniinii dowamynda “Operatora” yazmaca habar bermége

Seyle hem, “Aragatnasyk hakynda” Tiirkmenistanynn Kanunyna
layyklykda, Telekommunikasiya aragatnasyk hyzmatlaryny
peydalanyjylar su asakdakylara borg¢ludyrlar:

a) telekommunikasiya aragatnasyk hyzmatlaryny peydalanmagyn
kadalaryny berjay etmége;

b) bellenilen talaplara layyk gelyan resminamasy bolan ahyrky
enjamy peydalanmaga;

¢) ahyrky enjamyn milli howpsuzlygyn, goranmagyn we hukuk
tertibinin bahbitlerine zeper yetiryan hukuga garsy gelyan hereketleri
amala asyrmak ii¢in peydalanylmagyna yol bermezlige;

d) telekommunikasiya aragatnasyk ulgamlaryny ulanmagyn
howpsuzlygyna, telekommunikasiya aragatnasyk ulgamlarynyn
bitewiligine we 0zara hereketine, telekommunikasiya aragatnasyk
ulgamlarynyn habar howpsuzlygyna, radioelektron serisdelerinin
elektromagnit ylalasyjylygyna wehim salyp biljek, seyle hem beyleki
“Abonentlere” hyzmat edilende ¢ylsyrymlasdyryp ya-da pasgel¢ilik
doredip biljek hereketlere yol bermezlige;



¢) ahyrky enjamlarynn we abonent liniyalarynyn {i¢iinji sahslar
tarapyndan peyda gormek maksady bilen peydalanylmagyna yol
bermezlige.

11) “Operatora” su Sertnamany diizmek ii¢in ygtybarly
hasaplasyk maglumatlaryny bermége. Gorkezilen maglumatlaryn iiytgin
yagdayynda “Operatora” 5 (bis) is glinlinin dowamynda yazmaca
gorniisde tdze maglumatlary bermage;

12) kabel teleradioyayradys kabel we yaylym-kabel torlary arkaly
teleradioyaylymlary yayratmak ulgamyndan peydalanmagyn kadalaryny
yerine yetirmége, abonent ugrunyn sazlygyny hem-de degisli derejede
saklanylmagyny tipjiin etméage;

13) kabel teleradioyayradys kabel we yaylym-kabel torlary arkaly
teleradioyaylymlary yayratmak ulgamyna abonent ugrunyn 6zbasdak
birikdirilmegine yol bermezlige;

14) ulgama nésaz enjamyn, seyle hem yokary yygylykly
signallary emele getirydn enjamlaryn birikdirilmegine yol bermezlige

15) ulgamyn enjamlarynyn ya-da onun boleklerinin hyzmatlary
kopeiilige hodiirlemek ticin peydalanylmagyna, seyle hem tigiinji
sahslaryn ulgamyn hyzmatlaryndan peydalanmagy ti¢in sertlerin
doredilmegine yol bermezlige;

16) diizedis we abatlayys dikeldis islerini ge¢irmek ii¢in,
“Operator” tarapyndan surat yelmenip, mohiir bilen tassyklanan
sahadatnamasy gorkezilen yagdayynda, Ulgamyn enjamlaryna
(“Abonentin” enjamynyn ahyrky nokadyna ¢enli islendik ¢ékde)
“Operatoryn’” hiindrmenlerine enjamlary gdzden ge¢irmekligine
miimkingilik doretmaége;

17) edilen hyzmatlar iigin télegleri 6z wagtynda gecirmage;
18) abonent ulgamyn isinde yiize ¢ykyan nisazlyklaryn ahlisi

barada “Operatora” tizden tiz habar bermége, 6z négilelikleri we arz-
sikayatlary barada “Operatora” yazmaga gorniisinde habar bermage.



3. Hasaplasyklary gecirmegin tertibi

8. Ahli tolegler hereket edyin nyrhlar boyunca amala asyrylyar.

9. Su Sertnama boyunca hyzmatlaryn nyrhlary, Tiirkmenistanyn
kanungylygynda goz oniinde tutulan salgytlary, yygymlary we beyleki
hokmany tolegleri hasaba alnyp kesgitlenilyar;

10. “Operatoryn’” hasaplasyk hasabyna pul serisdeleri gelip
gowsan pursatyndan baslap, nagt pul serisdeleri bilen hasaplasyklar
gecirilenden soiira tolegler boyunga bor¢gnamalar yerine yetirilen diylip
hasaplanylyar.

11. “Abonent” su Sertnama boyunca hyzmatlaryni toleglerini her
ayyn 25-ne ¢enli geciryar.

4. Taraplaryn jogapkirgiligi

12. Su Sertnama yerine yetirilende “Taraplar” “Aragatnasyk
hakynda" Tiirkmenistanyn Kanunynyn 50-nji we 51-nji maddalaryna
hem-de Tiirkmenistanyn Adalat ministrliginde 2019-njy yylyn _ -nji(y)
bellige alys belgisi bilen dowlet belligine alnan,
Tiirkmenistanyn Senagat we kommunikasiya ministrinit 2019-njy yylyn
_ -nji(y) cykaran belgili buyrugy bilen tassyklanan
Kabel teleradioyayradys hyzmatlaryny etmegin Tertibine goldanyarlar.

13. “Operator” 6z ulgamlary arkaly berilyan habaryin mazmuny
licin jogapkarcilik cekmeyarler.

14. “Operator” yenip gecip bolmajak gliyjin (yer titremeginin,
suwuil josmagynyn, harasadyn we basgalaryn) tisiri netijesinde, seyle
hem “Operatoryn’” peydalanyan liniyalary we stansiya desgalarynyn
ogurlanan ya-da olara ii¢iinji taraplaryn giindsi bilen zeper yetirilen
halatynda ya-da Tirkmenistanyn kanungylygynda g6z oiiiinde tutulan



yagdaylarda peydalanyjynyn giindsi boyunca bor¢larynl yerine
yetirilmezligi ya-da gownejay yerine yetirilmezligi licin aragatnasyk
hyzmatlaryny peydalanyjynyn oiilinde jogapkaérgilik ¢ekmeyir.

15. “Operator” kabel teleradioyayradys hyzmatlarynyn hilinin
peselmegi, abonent ugrunyn, abonet ulgamynyii we abonent
rozetkalarynyn nédsazlyklary bilen baglanysykly bolan yagdaylary {i¢cin
jogapkarcilik ¢cekmeyar.

16. “Abonentinn” giindsi bilen teleradioyayradys ulgamyna zeper
yeten halatynda “Operatoryn” zeper yetmeleri diizetmek ii¢in, seyle hem
ofia bu zeper zerarly yetirilen beyleki yitgiler (sol sanda alynmadyk
girdeji) ticin dhli ¢ykdajylar “Abonentinn” listiine yiiklenilyar.

17. “Abonent” bilen bilelikde yasayan hem-de kdmillik yagsyna
yeten, kdmillik ukyby bolan adamlar su Sertnama boyuncga
bor¢namalaryn bozulandygy ti¢in bilelikde jogapkérc¢ilik ¢ekyarler.

18. “Abonent” kemcilikler barada habar gelip gowsandan son, bir
ayyn dowamynda kemgilikleri aradan ayyrmadyk yagdayynda,
“Operator” bir taraplayyn tertipde sertnamany yatyrmaga haklydyr.
Sunda, “Abonent” Sertnama yatyrylan senesine ¢enli edilen hyzmatlaryn
tolegini doly mogberde tolemelidir seyle hem, sol ndsaz abonent enjamy
peydalanylmagy netijesinde “Operatoryn” ¢ceken dhli ¢ykdajylarynyn
owezini dolmalydyr.

19. “Abonent”, eger-de zyyan yetirmek hereketi oniini alyp
bolmajak giiyclerini ya-da adatdan dasary hasiyetli yagdaylaryn, ti¢iinji
sahslaryn hereketlerinin tisiri bilen, seyle hem “Operatoryn”
sertnamalayyn bor¢namalaryny bozandygy sebapli yiize ¢cykandygy
subut edilen yagdayynda, “Operatora” yetirilen zyyan ii¢in jogapkarg¢ilik
cekmekden bosadylyar. Sertnamanyn sertlerinini talaba layyk berjay
edilmezligi ticin “Taraplar” sahsy jogapkargilik cekyarler.

20. Sertnamadan ya-da onun bilen baglansykly yiize ¢ykyp biljek
ahli jedeller we diistinismezlikler “Taraplarynn” arasyndaky ikitaraplayyn
geplesikler arkaly ¢oziilmelidir. Ozara geplesiklerii netijesinde ylalasyk
gazanylmadyk halatynda jedeller Tiirkmenistanyn kanungylygyna
layyklykda kazyyet tarapyndan ¢oziilyar.



21. Tirkmenistanyn kazyyetinini kanuny giliyjiine giren ¢6zgiidi
“Taraplar” ii¢in yerine yetirilmegi hokmanydyr we ol gutarnyklydyr.

5. Sertnamanyn hereket edyin mohleti

22. Su Sertnama “Taraplar” tarapyndan gol ¢ekilen pursatyndan
giiyje girydr we Sertnama yatyrylyanca hereket edydr.

23. Sertnamany yatyrmak ii¢cin “Abonent” emele gelen bergisini
tolemelidir hem-de Sertnamany yatyrmak isleyandigi barada
“Operatoryn” salgysyna yazmaca arza bermelidir. “Operator”
“Abonentden” arzany alan senesinden sofira 2 (iki) is giinlinin
dowamynda Sertnamany yatyryp biler. Sarp edilmedik pul serigdeleri
“Abonente” gaytarylyp berilyar, sunda “Operator” har¢glanmadyk pul
serisdeleri yzyna gaytarmak boyunga dhli ¢ykdajylary “Abonentii”
hasabyna yerine yetiryar.

24. Su Sertnamanyn yatyrylyandygy barada “Operator” 0ziine
elyeterli islendik usulda “Abonente” habar beryir.

6. Taraplaryn hukuk salgylary we bank maglumatlary
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